
   

Pagina 1 / 12 - Curriculum vitae di 
Piccini Gaia  

 

 

  
 

  

 

Curriculum Vitae 
Europass 

 

 

  

Informazioni personali  

Cognome(i/)/Nome(i) Piccini Gaia 
Indirizzo(i) 32, via Carlo Alberto Dalla Chiesa, 05100, Terni, Italia 

Telefono(i) 07444796201   

Fax - 

E-mail g.piccini@arpa.umbria.it 
  

Cittadinanza Italiana 
  

  

Sesso F  
  

Occupazione 
desiderata/Settore 

professionale 

- 

  

Esperienza professionale  
  

Date  

Lavoro o posizione ricoperti  

Principali attività e responsabilità 

 Nome e indirizzo del datore di lavoro 
Tipo di attività o settore 

01 Gennaio 2022 - Oggi  
Disposizione di nomina di Dirigente di Riferimento per il sito di TR del laboratorio multisito, con delega di 
competenze e responsabilità del Direttore di Laboratorio, così come previsto per ruolo e funzioni nella 
specifica organizzativa Specifiche di ruolo dirigente di riferimento di sito (SP-ORG-30), tra cui la firma per 
l’esternalizzazione dei Rapporti di Prova. 

27 Ottobre 2021 
Idoneità nella selezione indetta per il conferimento dell’incarico di Direttore del Dipartimento Territoriale 
Umbria Nord (come da D.D.G. n. 348 del 23 agosto 2021) 

15 Ottobre 2012 - Oggi 
 “Incarico dirigenziale a tempo indeterminato di Responsabile di Struttura Semplice - Sezione Chimica
Aria e Chimica Acque e Alimenti”, Laboratorio Multisito di Arpa Umbria, sede di Terni - Dipartimento 
Territoriale Umbria Sud - con le mansioni e responsabilità previste dai documenti organizzativi di Arpa 
Umbria per il ruolo di Responsabile di Sezione Analitica, in particolare: 

 definisce i programmi operativi della  Sezione e gestisce il volume di attività, pianificando 
gli aspetti produttivi, individuando le priorità e monitorando costantemente la produzione in 
ottica di soddisfazione del cliente interno (sezioni/servizi interni agenziali) ed esterno, e 
controllando periodicamente i risultati;   

 è responsabile di tutte le prove analitiche di competenza della sezione e garantisce la 
conduzione delle attività assegnate alla struttura in ordine alla gestione dei metodi di 
prova  della Sezione ed approvazione della qualificazione/validazione degli stessi, alla 
osservanza delle norme di sicurezza e delle procedure di qualità, segnalando al Direttore
di Laboratorio fenomeni di scostamento rilevati e, se del caso, proponendo interventi 
correttivi e/o di riallineamento; 

 fornisce supporto e collaborazione al Direttore di Laboratorio, alle strutture interne 
agenziali ed agli enti esterni per la pianificazione dei controlli sulle matrici trattate; 

 utilizza al meglio risorse strumentali e di consumo, coordinando gli interventi di controllo 
sulla strumentazione assegnata e l’approvvigionamento e ricercando il punto di equilibrio 
tra costi/risultati, garantendo l’attuazione dei piani di manutenzione e tarature delle 
apparecchiature di prova e misura direttamente assegnate; 

 progetta e mette a punto procedure e istruzioni operative inerenti alle matrici trattate, 
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assicurando della corretta applicazione ed eventuale implementazione nella struttura di 
competenza delle procedure del SGQ, di cui cura la redazione, con particolare attenzione 
alla risoluzione delle Non Conformità, Azioni correttive ed Azioni Preventive tese al 
miglioramento continuo del SGQ; in tale ambito approva i test interlaboratorio ai quali la 
struttura di propria competenza può partecipare; 

 firma i rapporti di prova per le prove svolte nella Sezione di competenza e, su delega del
Direttore di Laboratorio, di quelle delle sezioni analiticamente compatibili e a supporto 
delle strutture agenziali redige pareri/giudizi; predispone e gestisce report periodici e 
banche dati riguardanti le attività della Sezione, produce relazioni tecniche, effettua 
ricerche finalizzandole alla formazione di know-how strutturato;  

verifica e aggiorna la documentazione di origine esterna relativamente alle norme tecniche 
applicabili in tema di campionamento, di analisi e di conformità ai  limiti di legge; 
 organizza e gestisce il personale assegnato, formula adeguate proposte di sviluppo delle 

competenze dei collaboratori, di formazione e aggiornamento professionale in 
collaborazione con la competente Struttura; assegna obiettivi e compiti ai collaboratori 
della Struttura, promuovendone la competenza professionale, sostenendoli nelle difficoltà 
e valutandone i risultati; 

 assicura le attività di studio e ricerca anche mediante collaborazioni con istituti/enti di 
ricerca o universitari  compresa la partecipazioni a GdL per la parte di competenza; 

 cura e mantiene relazioni con interlocutori interni ed esterni pertinenti alla responsabilità 
assegnata; 

 è responsabile della sicurezza dei dati, delle informazioni e dei documenti di propria 
competenza o nella propria disponibilità ai sensi della UNI CEI ISO/IEC 27001, 
assicurando la sorveglianza alla ottemperanza dei medesimi requisiti da parte del 
personale assegnato. 

01 Luglio 2009 – 14 Ottobre 2012 

Attribuzione Posizione Organizzativa del Servizio Formazione, Qualità e Ambiente della Sezione di 
Coordinamento Gestione Integrata Processi Qualità, Ambiente e Processi Formativi di ARPA Umbria. Di 
seguito le principali mansioni e responsabilità: 
 

  attuare il Programma delle verifiche ispettive interne collaborando con RGQ alla verifica della 
conformità, corretta applicazione, adeguatezza e efficacia del Sistema Gestione Qualità  del 
Laboratorio Multisito e delle strutture operative di ARPA, fatta salva l’indipendenza dalle aree 
verificate; 

 provvedere alla gestione operativa dell’attività di formazione/addestramento, 
dall’individuazione dei bisogni formativi alla loro registrazione; 

 provvedere alla redazione dei documenti generali del Sistema Gestione Qualità ed Ambiente di 
carattere generale di pertinenza di RGQ, compresi i Manuali; 

 fornire il supporto tecnico al personale del Laboratorio Multisito, compresa l’eventuale 
collaborazione alla predisposizione dei documenti tecnico specifici;  

 supportare le strutture dell'Agenzia nell'individuazione dei riferimenti interni dei Sistemi 
Qualità che regolano le attività ed i procedimenti operativi, fornendo alle stesse indicazioni 
sulla gestione dei relativi processi di qualità;  

 supportare le strutture dell'Agenzia nella gestione delle non conformità e delle anomalie 
aventi attinenza con la gestione della documentazione del Sistema Qualità; 

 fornire il supporto a RQL nella gestione delle non conformità, azioni correttive e azioni preventive 
di pertinenza del Laboratorio Multisito contribuendo alla loro risoluzione assieme a DL, RFT, RFP 
e i responsabili delle sezioni/settori di interesse, trasmettendo gli esiti a RGQ; 

 collaborare con RQL nella sorveglianza sulla corretta applicazione delle procedure e delle regole 
formalizzate del SGQ del Laboratorio Multisito; 

 collaborare con RGQ per lo sviluppo e miglioramento del sistema qualità del Laboratorio Multisito
e delle strutture dell’Agenzia; 

 garantire la sostituzione di RGQ con particolare riguardo a: 

> supportare Il Laboratorio Multisito nell'individuazione dei riferimenti interni dei Sistemi Qualità/Ambiente 
che regolano le attività ed i procedimenti operativi, fornendo alle stesse indicazioni sulla gestione dei 
relativi processi di qualità; 
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> mantenere i contatti con gli enti di accreditamento e certificazione del Laboratorio Multisito e delle 
strutture operative dell’Agenzia; 

> informare il DG su eventuali deviazioni significative del SGQ del Laboratorio Multisito che possano 
compromettere la qualità dei servizi offerti agli utenti. 

02 Maggio 2004 
Assunzione a tempo indeterminato in qualità di Collaboratore tecnico professionale esperto (Ds) presso 
ARPA Umbria – Direzione Generale, Sezione Garanzia Qualità, Sicurezza e Processi formativi. 

13 Marzo 2000 – 01 Aprile 2004 
Assunzione a tempo indeterminato presso il laboratorio di analisi ambientali e agroalimentari Analysis srl,
in qualità di Responsabile della Garanzia della Qualità del Laboratorio di Prova (RGQ), Responsabile del 
Reparto di microanalitica-HPLC (ambito operativo: determinazione di microinquinanti e fitofarmaci in 
matrici alimentari, acque e terreni – organizzazione e gestione del personale assegnato) e Responsabile 
dell’approvazione dei Rapporti di Prova del Laboratorio. 

1 Febbraio 2000 – 10 Marzo 2000 
Incarico di prestazione occasionale presso il laboratorio Analysis srl avente come scopo l’affiancamento 
al Responsabile della Garanzia della Qualità Aziendale. 

1 Febbraio 1999 – 31 Gennaio 2000 
Svolgimento di una borsa di studio TUCEP per laureati (erogata dalla provincia di Perugia) presso il 
laboratorio Analysis srl, finalizzata all’apprendimento e alla gestione delle attività legate all’utilizzo di GC 
e HPLC; parallelamente, attività di stage presso l’Istituto di Chimica Agraria dell’Università di Perugia per 
la ricerca e determinazione di residui di fitofarmaci in terreni ed acque e presso il laboratorio Neotron srl 
(Modena) per l’acquisizione di tecniche di analisi residuali su matrici alimentari e terreni. 

1 Dicembre 1998 – 31 Gennaio 1999 
Incarico di prestazione occasionale presso il laboratorio Analysis srl (Pantalla di Todi) avente come 
oggetto l’esecuzione di determinazioni analitiche su vari prodotti agroalimentari. 

1 Febbraio – 30 Novembre 1998  
Attività di ricerca presso il laboratorio di Chimica e Modellistica Ambientale, dipartimento di Chimica, 
Università di Perugia rivolta allo studio di metodi di compatibilizzazione di materiali polimerici con matrici 
cementizie, alla sintesi e funzionalizzazione di nuovi polimeri elastomerici reversibili alla vulcanizzazione 
ed alla messa a punto di nuovi procedimenti per l’impregnazione industriale del legno. 

  

Istruzione e formazione Istruzione 
 

Anno accademico 1996/1997: Diploma di Laurea magistrale in Scienze Chimiche conseguito presso 
l’Università degli Studi di Perugia con votazione di 110/110 e Lode. Tesi di laurea sperimentale in 
Chimica Fisica Ambientale dal titolo “Studio della compatibilità chimica e strutturale di malte cementizie 
con materiali di rifiuto di tipo polimerico”. 

Date  

Titolo della qualifica rilasciata  

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

 

Anno Scolastico 1991/1992: Diploma di Maturità Classica conseguito presso il Liceo Ginnasio ”F.A. 
Gualterio” di Orvieto con votazione di 60/60. 

 
Altri titoli di studio e professionali 
Qualifica  professionale di Tecnico per l’analisi dei rischi ed il controllo dei punti critici nella filiera 
alimentare (HACCP). 

Qualifica di Auditor di Sistemi di Gestione per la Qualità (corso qualificato CEPAS). 

Qualifica di Auditor di Sistemi di Gestione Ambientale (corso qualificato AICQ-SICEV).  

Qualifica di Auditor interno del Sistema di Gestione per la Sicurezza secondo la norma OHSAS 18001. 

Abilitazione alla professione di Chimico ed iscrizione all’Ordine dei Chimici Interregionale del Lazio, 
Umbria, Abruzzo e Molise N° 2565. 

Formazione 

Dicembre 2025 
Principi e valori della PA: Formazione obbligatoria periodica in materia di anticorruzione e trasparenza 
(novità Codice di comportamento e procedura Whistleblowing  31/12/2025 (Arpa Umbria, Terni) 

Novembre 2025 
MOCA DI PLASTICA Focus sul Quality Amendment 11/11/2025 (Arpa Umbria-ISS-FAD) 
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Ottobre 2025 
“Spettrometria di massa inorganica e organica: ICP-MS. Spettri di massa EI, MS/MS e HRMS” 
2,3,9/10/2025 Arpa Umbria , Terni 

Settembre 2025 
CORSO PFAS: ASPETTI NORMATIVI, SANITARI E TECNICO-OPERATIVI PER LA GESTIONE DEL 
RISCHIO DA SOSTANZE PERFLUOROACRILICHE  8,19,29/09/2025 Arpa Umbria , Terni 

Giugno 2025 

“VERSO IL PIANO SOCIO SANITARIO “IL RUOLO DEL DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE IN 
OTTICA ONE-HEALTH” 12-13 /06/2025 Arpa Umbria , Terni (Relatore) 
 
“I droni al servizio di ARPA” 11/06/2025 (Arpa Umbria FAD) 

“Comunicazione e gestione dei conflitti in contesti complessi” 10/06/2025 (Arpa Umbria – Terni) 

Maggio 2025 
“XIV Workshop dei LNR per i metalli e i composti azotati negli alimenti e nei mangimi, per gli additivi nei 
mangimi e per i contaminanti da processo” 22/05/2025 (Roma ISS) 

 

Aprile 2025 

“Convegno END OF WASTE COSTRUZIONI E DEMOLIZIONI: CONFRONTO TRA PROTAGONISTI” 
03/04/2025 (ARPA Umbria, Terni) 

Marzo 2025 
“La caratterizzazione dei rifiuti: attività di vigilanza e ispezione (Modulo 1) - La caratterizzazione dei rifiuti: 
attività analitica (Modulo 2)” 27/03/2025 – 01/04/2025 (ARPA Umbria, Terni - FAD) 
 “Scienza e Fede per la Cura della Casa Comune” 22/03/2025 (ARPA Umbria, Assisi) 

Febbraio 2025 
“Transizione digitale: fascicolazione” 4 ore (24/02/2025 – 28/02/2025) (ARPA Umbria, Perugia) 

Novembre 2024 
“La gestione delle Performance e i LEPTA” 18/12/2024 (ARPA Umbria, Terni) 

“Piano di Dematerializzazione Documentazione amministrativa - Funzionalità Lettera - Funzionalità 
Fascicolazione Dirigenti - PO” 12/12/2024 (ARPA Umbria, Terni - FAD) 

“Formazione in materia di transizione digitale su piattaforma Syllabus” 12 ore (01/01/2024 - 31/12/2024) 
(ARPA Umbria, Terni - FAD) 

Novembre 2024 
“Creare PDF accessibili” 31/11/2024 (ARPA Umbria, Terni - FAD)  

“Stima dell’incertezza di misura a partire da dati di validazione e controllo di qualità: approccio ISO 
11352” 13-14/11/2024 (UNICHIM, Terni - FAD) 

 Ottobre 2024 
“Comunicare digitale per la PA” 31/10/2024 (ARPA Umbria, Terni - FAD) 

 “Tecniche avanzate di spettrometria di massa e sue applicazioni” 15 ore (03/10/2024 – 11/10/2024 
(ARPA Umbria, Terni) 

Giugno 2024 
“Giornate di studio su "Inquinanti Organici Persistenti Alogenati negli alimenti, nei mangimi e 
nell'ambiente" 20-21/06/2024 (ARPA Umbria, Terni - FAD)  

“Procedure e adempimenti connessi alla rendicontazione dei progetti finanziati con PNRR - PNC” 
18/06/2024 (ARPA Umbria, Terni - FAD) 

Maggio 2024 
“I Controlli dell'ARPA in materia di End of waste” 30/05/2024 (ARPA Umbria, Terni - FAD) 

Febbraio 2024 
“Scarti materiali e risorse sociali” 29/02/2024 (ARPA Umbria, Terni) 
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“Tecniche e procedure di Polizia Giudiziaria ambientale” 12 ore (23/02/2024 - 08/03/2024) (ARPA 
Umbria, Terni -  FAD) 

Dicembre 2023 
“Analisi e gestione del rischio per i metodi di prova in un laboratorio di analisi con esercitazioni pratiche” 
27-28/12/2023 (UNICHIM , Terni - FAD) 

Dicembre 2023 
“Dal conflitto al problem solving comune” 01/12/2023 (ARPA Umbria, Terni) 

Settembre 2023 
“Le 'Nature-based Solution' nel recupero ambientale e nella messa in sicurezza del territorio” 15/09/2023 
(ARPA Umbria, Terni) 

“Attorno all'acqua” 14/09/2023 (ARPA Umbria, Terni) 

Aprile 2023 
“Giornate di formazione sui flussi di dati analitici in sicurezza alimentare. Resoconto 2022  - Proposte 
2023” 18, 19 Aprile 2023 (Ministero della Salute – ROMA) 

Novembre 2022 
La caratterizzazione chimica del particolato atmosferico 21,22 Novembre 2022 (ARPA Umbria, Terni) 

Ottobre 2022 
“Corso di Formazione sul Protocollo Standard Blue Lakes per il monitoraggio delle microplastiche nei 
laghi” (3,4,5 Ottobre 2022 Arpa Umbria-ENEA, Terni) 

Maggio-Giugno 2022 
La comunicazione non è quello che diciamo noi, ma quello che comprendono gli altri ( 12 ore SAFA - 
FAD/Terni) 

Ottobre 2021 
“Migliorare le performance investendo nella relazione: l’importanza delle soft skills nel miglioramento del 
benessere organizzativo” (18, 20 Ottobre ARPA Umbria -Terni) 

Giugno 2021 
“Inquinanti Organici Persistenti Alogenati negli alimenti, nei mangimi e nell'ambiente” (24 giugno IZS 
Teramo – FAD) 

Maggio 2021 
“Laboratori nazionali di riferimento per i metalli e i composti azotati negli alimenti e nei mangimi, per gli 
additivi nei mangimi per i contaminanti da processo” (26-27 maggio - Istituto Superiore di Sanità, Istituto 
Zooprofilattico Sperimentale del Piemonte, Liguria e Valle d'Aosta, Centro di Referenza Nazionale per la 
Sorveglianza e il Controllo degli Alimenti per gli Animali (C.Re.A.A.) – FAD) 

Novembre 2020  
'’Accreditamento dei laboratori di prova e taratura secondo la nuova Norma UNI CEI EN ISO/IEC 
17025:2018 I^ EDIZIONE (ISPRA/SNPA – 25 ore FAD) 

Ottobre 2020 
“Incertezza di misura: diverse modalità di calcolo e utilizzo dei dati dei circuiti interlaboratorio” 28 – 29 
Ottobre 2020 (UNICHIM – FAD) 

Giugno 2020 
“Analisi di contesto ed approccio alla analisi e gestione del rischio in un laboratorio di prova” – 23 Giugno 
2020 (UNICHIM -  FAD ) 

Dicembre 2019 
“ISO 19011:2018 - Nuova norma UNI EN ISO 19011:2018: Focus sui nuovi requisiti per gli Audit di 
Sistemi di Gestione” 3 Dicembre 2019 (ANGQ – Roma) 

Novembre 2019 
“Laboratori Nazionali di Riferimento per i metalli e i composti azotati negli alimenti e nei mangimi per gli 
additivi nei mangimi per i contaminanti da processo” 28-29 Novembre 2019 (ISS – Roma) 

“La nuova edizione della UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018 applicazione al SGQ del Laboratorio Multisito 
di ARPA Umbria” - 18 Novembre 2019 (ARPA – Perugia) 

Giugno 2019 
“Inquinanti Organici Persistenti Alogenati negli alimenti, nei mangimi e nell'ambiente” – 18-19 Giugno 
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2019 (IZS – Teramo) 

“Benessere organizzativo: lavoro di squadra” - 10-11 Giugno 2019 (ARPA – Terni) 

Febbraio 2019  
La protezione dei dati personali alla luce del nuovo Regolamento UE 679/2016 – 26 Febbraio 2019 
(ARPA – Perugia) 

Giugno 2018 
“Diossine e policlorobifenili negli alimenti, nel mangime e nell'ambiente” 12,13 Giugno 2018 (IZS – 
Teramo) 

Aprile 2018 
“Corso di formazione per Addetti Antincendio Rischio MEDIO - 8 ore” (ARPA – Perugia) 

“Corso di formazione e addestramento all'utilizzo DPI 3° cat.” (ARPA – Perugia) 

“Regolamento europeo sulla privacy - Compilazione registro Trattamento dati e censimento Banche Dati” 
(ARPA – Perugia) 

Marzo 2018 
“Sviluppo Progetto adeguamento ISO 14001 e ISO 9001 del 2015 . Analisi dei processi secondo il 
modello di valutazione del rischio” (ARPA – Perugia) 

Febbraio 2018 
“Corso di formazione specifica per lavoratori a rischio medio” (ARPA  – Terni) 

Giugno 2017 
“Contaminanti organici persistenti di interesse emergente nella catena alimentare” 26 Giugno 2017 
(IZSUM – Perugia) 

Dicembre 2016 
“Nuovi obblighi dei dirigenti introdotti dal D.Lgs. n. 97/2016” 19 Dicembre 2016 (ARPA Umbria). 

Novembre 2015 
“Cultura ed etica ambientale” 24/26 Novembre 2015 (ARPA Umbria). 

Ottobre 2015 
“Diossine: sorgenti emissive e tecniche analitiche” 28 Ottobre 2015 (ARPA Umbria). 

“Nuova normativa sugli ecoreati e gestione dei controlli ambientali” 10 Ottobre 2015 (ARPA Umbria- 
Perugia). 

“Analisi di diossine e PCB negli alimenti di origine animale e vegetale” 1 Ottobre 2015 (IZS – Teramo). 

Giugno 2015 
“Percorso formativo personale team ispettivo aziende” 26 Giugno – 6 Luglio 2015 (ARPA Umbria). 

“Diossine e policlorobifenili negli alimenti, nei mangimi e nell’ambiente” 18, 19 Giugno 2015 (IZS -
Teramo). 

“Gestione del rischio chimico” 27 ore, 15 Giugno – 15 Luglio 2015 (ARPA Umbria – FAD). 

Aprile 2015 
“Il rapporto di prova: istruzioni per l'uso” 20 Maggio 2015 (IZSUM- Perugia). 

Aprile 2015 
“Tendenze Cromatografiche e soluzioni innovative per il Laboratorio Alimenti”  14 Aprile 2015 (IZSUM- 
Perugia) 

Febbraio 2015 
“Ambiente e Salute: verso la valutazione dell'esposizione” 18 Febbraio 2015 (ARPA Umbria). 

Dicembre 2014 
“Approccio al Risk Management nella determinazione dei tempi e costi delle prestazioni Agenziali. 
Necessità di una metodologia condivisa” 11 Dicembre 2014 (Arpa Umbria - Perugia) 

“Corso di aggiornamento per Dirigenti e Preposti: Adempimenti, responsabilità e procedure” 3 Dicembre 
2014 (ARPA Umbria). 

Novembre 2014 
“Determinazione analitica degli idrocarburi nell'ambiente: problematiche e risposte” 26 Novembre 2014 
(ROMA –ISPRA). 
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“ARPA Environmental Seminar” 20 Novembre 2014 (Agilent Technologies - ROMA). 

“Metodi Multiclasse nell'analisi dei residui di famaci veterinari negli alimenti” 4 Novembre 2014 (IZSUM – 
Perugia). 

Aprile 2014 
“Shared experience days” 14,15 Aprile 2014 (Agilent technology – Roma). 

Dicembre 2013 
“Schede Dati di Sicurezza SDS: il Regolamento 453/2010, le SDS estese e le implicazioni pratiche nel 
processo di valutazione dei rischi chimico e cancerogeno. I nuovi criteri di classificazione introdotti dal 
Regolamento n. 1272/2008 (CLP)” 17 Dicembre 2013 (Villa Montesca - Arpa Umbria). 

“La disciplina delle bonifica dei siti contaminati: iter procedurale, gli interventi di risanamento, le principali 
tecniche di bonifica ed i relativi costi” 10 Dicembre 2013 (Villa Montesca - Arpa Umbria). 

Novembre 2013 
Seminario di aggiornamento “Potenzialità e criticità nella misurazione e valutazione delle performance: 
esperienze a confronto” 21 Novembre 2013 (Arpa Umbria). 

Ottobre 2013 
“La disciplina comunitaria REACH – Regolamento (CE) n. 1907/2006” 28 Ottobre 2013 (Villa Montesca - 
Arpa Umbria) 

Giugno 2013 
“D.Lgs. 33/2013 – Nuove disposizioni in materia di trasparenza” (Arpa Umbria). 

Maggio 2013 
“Addestramento su tecniche di arricchimento su cartucce SPE con sistemi automatizzati” (Dr. Friscione, 
Dr. Jim Fenster  -Arpa Umbria). 

Maggio 2012 
“L’edizione 2012 della linea guida ISO 19011” 8 Maggio 2012 (Certiquality – Perugia). 

Marzo 2012 
“Statistica avanzata e applicazione alla elaborazione, trattamento e interpretazione dei dati analitici 
sanitari e ambientali” 19-30 Marzo 2012 (24 ore) (Prof.ssa D. Buccianti - ARPA Umbria - Perugia). 

Febbraio 2012 
“INDIVIDUO E GRUPPO: il valore delle differenze nella moderne organizzazioni pubbliche” 21 Febbraio 
2012 (Scuola Umbra di Pubblica Amministrazione – Perugia) 

Novembre 2011 
“Il Clima organizzativo: il valore delle risorse umane nella organizzazioni” 19 Ottobre 2011 – 18 
Novembre 2011 (16 ore) (Dr. Donti - ARPA Umbria - Perugia). 

Settembre 2011 
“ Corso sull’utilizzo del programma ARATAS per l’interrogazione alfanumerica e cartografica dei punti di 
campionamento e dei relativi dati analitici presenti nel programma datawarehouse ARPA” (ARPA Umbria 
- Perugia). 

Giugno 2011 
“Trattamento dei dati sanitari sensibili e problematiche connesse in materia di dati ambientali” 13 Giugno 
2011 (ARPA Umbria - Perugia). 

Maggio 2011 
“La Responsabilità Dirigenziale” 31 Maggio 2011 (ARPA Umbria - Perugia). 

Marzo 2011 
“Gestione emergenze in laboratorio” 31 Marzo 2011 (Dr. Vitali - Arpa Umbria – Perugia). 

Settembre 2010 
“Dati analitici e valori limite. Incertezza delle misure e certezza del diritto” 8 Settembre 2011 (UN.I.D.E.A 
– ISPRA – ARPA EMR – ARPAV - Bologna); 

 “Il D.L.GS 81 del 09/04/2008 – Testo unico in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di 
lavoro: rischi lavorativi e misure di protezione e prevenzione” (IZS Umbria e Marche - Perugia). 

Luglio 2010 
“Benefici economici e contributo alla riduzione dei rischi: con l’efficace applicazione di un sistema di 
gestione per la qualità ISO 9001” 7 Luglio 2010 (Certiquality– Roma). 

 Maggio 2010 
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“Le principali innovazioni della riforma Brunetta in materia di procedimenti disciplinari e di orario di lavoro: 
obblighi dei dipendenti” 21 Maggio 2010 (Avv. Antonucci – Arpa Umbria – Perugia). 

Novembre 2009 
“Dalla conformità ai requisiti del sistema di gestione al governo delle prestazioni di una organizzazione 
accreditata/certificata” 20 Novembre 2009 (Dr. Miccoli - UNI – Roma). 

Ottobre 2009 
Corso Train Mic “Gli strumenti per l’assicurazione della qualità delle misurazioni in ambito sanitario” 22, 
23 Ottobre 2009 (ISS-ISPRA – Roma); 

Corso “D.L.GS 81 del 09/04/2008 – Testo unico in materia di tutela della salute e della sicurezza nei 
luoghi di lavoro: corso di formazione per dirigenti e preposti ARPA” 29 Ottobre 2009 (Villa Umbra – 
Perugia). 

Settembre 2009 
Corso “L’amministrazione della memoria digitale” (UNI PG – Perugia). 

Febbraio 2009 
Corso “Valutatore di Sistemi di Gestione Ambientale”, corso ed esame riconosciuti da AICQ - SICEV n. 
01/01  9-13 Febbraio 2009 (Certiquality – Perugia);  

Corso “Norma UNI EN ISO 9001:2008” 27 Febbraio 2009 (UNI – Roma). 

Dicembre 2008 
Corso di aggiornamento e qualifica per Auditor ISS-ORL di SGQ dei Laboratori di prova per il controllo 
ufficiale degli alimenti “Laboratori di Prova per la sicurezza alimentare: esperienze, criticità e prospettive 
per l’accreditamento alla luce delle recenti disposizioni nazionali ed europee” 19,20 Dicembre 2008 (ISS 
– Roma). 

Gennaio 2008 
Modulo 3 del Corso “Auditor/Responsabili Gruppo di Audit di SGQ”, corso qualificato CEPAS” 17, 18 
Gennaio 2008 (UNI – Roma). 

Aprile 2007 
“Principi e metodi per la determinazione, espressione e controllo delle incertezze associate ai risultati 
delle prove e misure di laboratorio” 23,24 Aprile 2007 (L.Thione - ALPI – Milano). 

Febbraio 2007 
“Modellazione concettuale dei dati e Datawarehouse” 22, 23 Febbraio 2007 (Arpa Umbria – Perugia). 

Settembre 2006 
“La comunicazione efficace: politiche e modelli di comunicazione organizzativa e tecnico scientifica” 15 
Settembre, 9,10,19,20,26,27 Ottobre 2006, 27 Novembre 2006 (56 ore) (Dr. Zavatti, Dal Pozzo, Papaleo 
– Arpa Umbria – Perugia); 

 “La nuova edizione della Norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2005” 19, 20 Settembre 2006 (Dr. F. 
Drusiani - Arpa Umbria – Perugia). 

Ottobre 2005 
“Validazione dei metodi di prova e stima dell’incertezza di misura per le prove biologiche” 19 Settembre, 
3 Ottobre 2005 (Dr. A. Viti - Arpa Umbria – Perugia); 

“Accreditamento dei laboratori di prova per la sicurezza alimentare” 25, 26 Ottobre 2005 (SINAL –ISS, 
Roma). 

Settembre 2005 
“Excel avanzato” (Arpa Umbria – Perugia); 

“Elementi di metodologia statistica” 19 Settembre 2005 (Prof. G. Cicchitelli - Arpa Umbria – Perugia); 

“Validazione dei metodi di prova e stima dell’incertezza di misura per le prove chimiche” 23, 24 
Settembre (Dr. G. Bonacchi, Dr. S. De Martin - Arpa Umbria – Perugia). 

Aprile 2005 
“La privacy secondo il Dgls 196 – Codice in materia di protezione dei dati personali” 04 Aprile 2005 
(Dr.ssa S. Ricci - Arpa Umbria – Perugia). 

Novembre 2004 
“Auditor Responsabili Gruppo di Audit Interni di SGQ” 22, 23, 24 Novembre 2004 (ANGQ – Roma).  

Ottobre 2004 
“Corso di base di comunicazione pubblica e istituzionale – Comunicazione e gestione dei conflitti “ 15-17 
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Dicembre 2004 (Dr. P. Lonzi, Dr.ssa S. Gamberini, Dr.ssa R. Gamberini - ARPA UMBRIA –Perugia). 

“Word avanzato” (Arpa Umbria – Perugia); 

Settembre 2004 
“La qualità del dato analitico” 17 Settembre 2004 (Prof. Herbet Muntau – Arpa umbria, Terni). 

Giugno 2004 
Corso di Qualifica per Auditor Interno del Sistema di Gestione della Sicurezza ( OHSAS 18001:99, UNI 
10617; UNI EN ISO 19011:2003) 28-30 Giugno 2004 (Certiquality-Perugia).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Maggio 2003 
Seminario “Come sviluppare la separazione in HPLC-fase inversa” 15 Maggio 2003 (Chemtek Analytica - 
Bologna). 

Febbraio 2003 
“Corso Pratico sul calcolo dell’incertezza di misura per le prove chimiche e Microbiologiche” 20,21 
Febbraio 2003 (ANGQ– Roma). 

Novembre 2002 
Seminario “HPLC e Automazione” 13 Novembre 2002 (Dionex - Firenze). 

Aprile 2002 
Corso di Qualifica per Valutatori Interni nei Laboratori di Prova (aggiornamento UNI CEI EN ISO/IEC 
17025:2000) 17-19 Aprile 2002 (CSQA – Thiene).  

Novembre 2001 
 “ISO/IEC 17025” 26,27 Novembre 2001 (ANGQ-SINAL– Roma). 

Maggio 2001 
 “Il Sistema Qualità nei Laboratori di Prova secondo la UNI EN ISO/IEC 17025/2000” 22,23 Maggio 2001 
(Neotron Qualità – Modena); 

Aprile 2000 
“Corso di Formazione e Qualifica per Valutatori Interni di Sistemi Qualità nei Laboratori di Analisi “ 5-7 
Aprile 2000 (CSQA – Thiene). 

Maggio-Settembre 1998  
Corso di formazione e qualifica professionale (460 ore comprensive di tirocinio pratico di 180 ore C/o 
AGNESI S.P.A. e Ist. di Industrie Agrarie dell’Università degli Studi di Perugia) “Principi e sistemi per 
l’analisi dei rischi ed il controllo dei punti critici nella filiera alimentare (HACCP)” (Regione Umbria – 3A - 
Parco Tecnologico Agroalimentare dell’Umbria). 

Partecipazione a Conferenze e Congressi 
“IV Congresso Scientifico Nazionale Food Contact Expert” Desenzano del Garda, 24-25 giugno 2015.  

Convegno “Industria e Ambiente Storia e Futuro dello Sviluppo in Italia” Terni, 22 marzo 2012. 

“I° Congresso Nazionale su Sistemi di Gestione, Accreditamenti, Certificazioni, Notifiche”  Roma – 18-19 
maggio 2011;  

Convegno “I sistemi di gestione ambientale e l’Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell’Umbria e delle 
Marche”, presentazione della sezione “Le strategie di ARPA Umbria per la qualità e la certificazione 
ambientale”, Perugia – 16/12/2005; 

Convegno nazionale “Le attività di Laboratorio delle Agenzie Ambientali: esperienze a confronto”, 
Palermo – 5.6/05/2005. 

IV Congresso Metrologia e Qualità, Torino 22.23.24/02/2005. 

IV° Congresso Nazionale di Chimica Ambientale “IL controllo dell’ambiente, sostenibilità dei processi, 
interazione con i beni culturali”, Mantova 17-20/06/1998. 
NOTA : premio tesi di laurea assegnato al congresso di cui sopra nella sezione ”sostenibilità dei 
processi” e presentazione di un poster sul lavoro svolto. 

Conferenza Nazionale di Chimica Ambientale “I rifiuti in uno sviluppo sostenibile”, Perugia 12-
13/06/1997. 

Capacità e competenze personali 

Madrelingua 
- 

Italiano 
  

Altra(e) lingua(e) Inglese 
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Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 
Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Lingua   B1  B1  A2  B1  B1 

Lingua            

 (*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue  
  

Capacità e competenze sociali - 
  

Capacità e competenze 
organizzative 

Buone capacità organizzative e di pianificazione; 
Buone capacità di gestione delle risorse umane e finanziarie e di gestione dei processi di integrazione; 
Buone capacità di ascolto del cliente interno/esterno; 
Buone capacità di comunicazione e scambio; 
Buone conoscenze in materia dei sistemi SGQ/SGA; 
Orientamento all’innovazione, all’apprendimento ed ai risultati. 

  

Capacità e competenze tecniche Buona conoscenza delle tecniche analitiche cromatografiche e spettrofotometriche; esperienza 
consolidata nelle tecniche di rivelazione in HPLC UV e DIODE ARRAY, CI; uso, gestione e 
manutenzione della strumentazione correlata.  
Ottima conoscenza delle metodologie e degli approcci per la validazione e stima dell’incertezza dei 
metodi di prova e di taratura. 

  

Capacità e competenze 
informatiche 

Utilizzo sistemi office ( word, excel, power-point); uso e gestione banche dati e gestione informatica 
della documentazione; LIMS. 

  

Capacità e competenze artistiche Spiccate doti artistiche e creative. 
  

Altre capacità e competenze - 
  

Patente B 
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Ulteriori informazioni  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Docenze 

Docenze 2025 
Corso “La validazione dei metodi di prova e la stima dell’incertezza di misura” (6 ore in corso – Aprile 
2025 – Geolab s.r.l – PG) 

Corso “Materiali e prodotti sostenibili per uso ambientale” (20 ore – Febbraio - Marzo 2025 - ITS Umbria -  
Terni) 

Docenze 2024 
Intervento al Seminario ECM “Piano di controllo regionale pluriennale – Regione Umbria - IZSUM 
05/12/2024 (Villa Umbra – PG) 

Corso “Materiali e prodotti sostenibili per uso ambientale” (10 ore – Maggio - Luglio 2024 - ITS Umbria -  
Terni) 

Intervento al Convegno ECM  “L’attività di Polizia Giudiziaria del Dipartimento di Prevenzione: Normativa 
e Funzioni – Controperizia e Controversia” 12/01/2024 (Villa Umbra – PG) 
 

Docenze 2023 
Corso “Materiali e prodotti sostenibili per uso ambientale” (20 ore – Settembre – Ottobre 2023 - ITS 
Umbria -  Terni) 

Docenze 2022 
Corso “Materiali e prodotti sostenibili per uso ambientale” (20 ore – Settembre – Novembre 2022 - ITS 
Umbria -  Terni) 

Docenze 2021 
Corso “Processi aziendali e gestione della qualità” (10 ore – Ottobre - Novembre 2021 – ITS Umbria - 
Terni) 

Docenze 2020 
Corso “Processi aziendali e gestione della qualità” (10 ore – Ottobre 2020 – ITS Umbria - FAD, Terni) 

Docenze 2019 
Corso “Processi aziendali e gestione della qualità” (10 ore – Giugno 2019 – ITS Umbria, Terni) 
Corso “Analisi chimica qualitativa – Plastiche e bioplastiche: normativa, standard, test ” (12 ore - maggio, 
giugno 2019 - ITS Umbria, Terni) 

Docenze 2018  
Corso “Processi aziendali e gestione della qualità”(18 ore – Ottobre-novembre 2018 – ITS Umbria, Terni) 
Corso “Analisi chimica qualitativa – Plastiche e bioplastiche: normativa, standard, test ” (12 ore – 
maggio-giugno 2018 - ITS Umbria, Terni) 

Docenze 2017  
Corso “Analisi chimica qualitativa – Plastiche e bioplastiche: normativa, standard, test ” (12 ore – giugno-
luglio 2017 - ITS Umbria, Terni) 

Docenze 2016  
Corso “Sistemi di Gestione per la Qualità per i Laboratori di Prova secondo la norma UNI CEI EN 
ISO/IEC 17025 ed accreditamento ACCREDIA; la norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025 e i documenti 
prescrittivi ACCREDIA: requisiti gestionali e requisiti tecnici; Elementi di statistica e applicazione alla 
elaborazione, trattamento e interpretazione dei dati analitici e alla validazione dei metodi di prova e alla 
stima dell’incertezza di misura” (21,22 Dicembre 2016 - LabService S.n.c.- Perugia). 

Docenze 2011  
Corso “Nozioni di statistica di base e applicazione alla elaborazione, trattamento e interpretazione dei 
dati analitici sanitari e ambientali”  (14, 16, 22, 23 Novembre 2011, 15, 16 Dicembre 2011 - ARPA 
Umbria - PG). 

Docenze 2010 
Attività di docenza in materia di “Qualità e Accreditamento”  (22 Luglio 2010 – Castelnuovo Rangone - 
MO). 

Docenze 2008 
Corso “La validazione dei metodi analitici: metodi biologici,  chimici e fisici” rivolto al personale dei 
laboratori di ARTA Abruzzo (3-4,10-11 dicembre 2008, ARTA Abruzzo - Teramo). 

Corso “La validazione dei metodi analitici: metodi biologici,  chimici e fisici” (Arpa Umbria – Perugia). 

Docenze dal 2004 al 2007 
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Allegati 

Corso “Stima dell’incertezza di misura – fondamenti” (ARPA Puglia –Bari, Foggia) rivolto al personale dei 
laboratori di Foggia e Bari di ARPA Puglia e programmato all’interno del progetto di gemellaggio 
A.G.I.R.E. POR. 

Corso di formazione “Validazione dei metodi e stima dell’incertezza di misura per le prove chimiche” 
(Centro di Eccellenza per la Ricerca sulla Birra C/o Dipartimento di Scienze Economico-Estimative e 
degli Alimenti – Sezione di Tecnologie e Biotecnologie degli Alimenti – Università di Perugia) 

Corso “Validazione dei metodi di nei laboratori addetti al controllo dei macrodescrittori”  nella sezione: 
“Stima dell’incertezza di misura dei metodi chimici”  (APAT – Roma).  
 “Corso propedeutico sulla stima dell’incertezza di misura nei laboratori di prova” (Arpa Umbria – 
Perugia). 

Incarico per 55 ore di docenza sulle tematiche: “La Qualità nel laboratorio analitico. L’analisi strumentale. 
Ricerca di nuove metodiche analitiche” nell’ambito del Corso di formazione “Ricercatore Scientifico per la 
Filiera Agro-alimentare” (Analysis s.r.l – Pantalla di Todi) 
 
Pubblicazioni 
Titolo: “Quercus ilex as bio-indicator of metal pollution in the area of the Terni, Italy” 
Contenuto: verificare la validità di una pianta naturalmente presente nella Conca ternana, il Leccio 
(Quercus ilex), come bioindicatore dell’inquinamento da metalli.  
Studio condotto dal Laboratorio di Terni di Arpa Umbria e dall’Università “La Sapienza” di Roma, nel 
corso del quale sono state misurate le concentrazioni di metalli sulle foglie degli esemplari nel territorio 
circostante la ‘Acciai Speciali Terni’.  
Rivista: International Journal of Environment and Pollution (Int. J. Environment and Pollution, Vol. 64, No. 
4, 2018)” 
 
 
- 
 
- Si autorizza espressamente il trattamento dei dati personali ai sensi ai sensi del Decreto Legislativo 30 
giugno 2003, n. 196 e del Regolamento Europeo 679/2016. 
 
-Il presente Curriculum vitae è redatto ai senti degli articoli 46 e 47 del D.P.R . n. 445/2000. 
 
 
 
 
 
 
 

  

  

     
     Terni, 01/03/2026      Gaia Piccini 

              


